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ประกาศ ท่ี กจ. 083/2565 
นโยบายและแนวทางปฏิบัติในการแจ้งเบาะแส (Whistle Blowing Policy) 

 

ตามท่ีประชุมคณะกรรมการบริษทัคร้ังท่ี 5/2560 วนัท่ี 26 พฤษภาคม 2560 ไดอ้นุมติันโยบายและแนวทาง
ปฏิบติัในการแจง้เบาะแส (Whistle Blowing Policy) แลว้นั้น บมจ.หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย (“บริษทั”) ได้
จดัท าเป็นประกาศนโยบายและแนวทางปฏิบติัในการแจง้เบาะแส (Whistle Blowing Policy) ขึ้น เพื่อสนบัสนุนและ
ให้ความส าคัญแก่ผูมี้ส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นบุคลากรจากองค์กรภายใน หรือจากบุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเบาะแสในกรณีท่ีอาจเกิดการทุจริต คอร์รัปชัน หรือผิดต่อจริยธรรมทางธุรกิจ หรือกฎระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อช่วยกนัปรับปรุงแกไ้ข หรือด าเนินการให้เกิดความถูกตอ้ง เหมาะสม โปร่งใส และมีประสิทธิภาพใน
การด าเนินธุรกิจมากยิง่ขึ้น  
 

1. วัตถุประสงค์ 
1.1 เพื่อสนับสนุนให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วน สามารถแจง้เบาะแสไดโ้ดยทนัทีหากมีเบาะแสเก่ียวกบัการ

ประพฤติผิด หรือมีพฤติกรรมอันชวนสงสัยว่ากระท าผิดจากการปฎิบัติท่ีไม่ถูกต้องตามกฎหมายหรือ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งจรรยาบรรณในการท าธุรกิจ การกระท าการโดยทุจริต การกระท าท่ีเขา้ข่าย
เป็นการให/้รับสินบน หรือคอร์รัปชัน่ 

1.2 เพื่อให้การด าเนินงานของบริษัท มีความถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใส และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
สอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และป้องกนัความเส่ียงในความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น 

1.3 เพื่อใหค้วามส าคญัในกระบวนการการแจง้เบาะแสจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วน เพื่อคุม้ครองผูร้้องเรียนท่ี
สุจริต โดยขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแสและเร่ืองท่ีแจง้ จะถูกเก็บเป็นความลบั โดยไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน 

1.4 เพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการแจง้เบาะแสการกระท าผิด (Whistle Blowing Policy) ของธนาคารกรุงไทย 
จ ากดั (มหาชน) (“ธนาคารกรุงไทย”)  

 

2. ค าจ ากดัความ 
2.1 “การแจง้เบาะแส” หมายถึง การใหข้อ้มูลต่อบริษทั ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินการท่ีเช่ือไดว้า่มีการกระท าผิดตามขอ้ 1.1  
2.2 “ผูแ้จง้เบาะแส” หมายถึง กรรมการ พนักงาน ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นบุคลากรจากองค์กร

ภายใน หรือจากบุคคลภายนอก 
2.3 “ผูรั้บแจง้เบาะแส” หมายถึง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการรับแจง้เบาะแส 
2.4 “คณะกรรมการรับแจง้เบาะแส” ประกอบดว้ยผูบ้ริหารสูงสุดส านกัตรวจสอบภายใน ผูบ้ริหารสูงสุดส านัก

ก ากบัและดูแลการปฎิบติังาน 
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3. ช่องทางการแจ้งเบาะแส 
3.1  Email: whistleblowing@ktam.co.th 
3.2  หนงัสือ : ส่งไปท่ี 

คณะกรรมการรับแจง้เบาะแส บมจ. หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย หรือคณะกรรมการตรวจสอบ บมจ. 
หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน กรุงไทย 
เลขท่ี 1 อาคารเอม็ไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 32 ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 

3.3 โทรศพัท ์หมายเลข 02-686-6100 
 

4. หลกัการพจิารณาของบริษัท 
4.1 ขอ้มูลการแจง้เบาะแสควรถูกยกขึ้นดว้ยเจตนาท่ีดี ไม่ใช่เพื่อผลประโยชน์ส่วนตวั 
4.2 กรณีท่ีผูแ้จง้เบาะแสฯ ไม่ไดร้ะบุตวัตน ผูแ้จง้เบาะแสฯ จะตอ้งระบุรายละเอียดขอ้เท็จจริงหรือหลกัฐานท่ี

ปรากฏชดัแจง้ เพียงพอท่ีแสดงให้เห็นถึงการกระท าผิดดว้ย โดยจะไม่พิจารณาเบาะแสฯ ท่ีแจง้ หากเป็น
กรณีเร่ืองท่ีไม่ระบุพยาน หลกัฐาน หรือพฤติการณ์การกระท าผิดท่ีชดัเจนเพียงพอท่ีจะด าเนินการรวบรวม
และตรวจสอบขอ้เทจ็จริงได ้

4.3 ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการสืบสวนเร่ืองทุจริตจะตอ้งเก็บขอ้มูลและผลการสืบสวนไวเ้ป็นความลบั 
 

5. แนวทางการปฏิบัติ 
5.1 ผูแ้จง้เบาะแส สามารถแจง้เบาะแสการกระท าผิดตามขอ้ 1.1 เป็นลายลกัษณ์อกัษรและลงนาม และส่งไปยงั

คณะกรรมการรับแจง้เบาะแส หรือคณะกรรมการตรวจสอบ ผา่นช่องทางการแจง้เบาะแสตามขอ้ 3  
5.2 ผูรั้บแจง้เบาะแสจะตอ้งเก็บขอ้มูลทั้งหมดเป็นความลบัโดยไม่เปิดเผยขอ้มูลให้บุคคลอ่ืนทราบ หากน าขอ้มูล

ท่ีล่วงรู้ไปเปิดเผย บริษทัจะพิจารณาโทษทางวินยั 
5.3 คณะกรรมการรับแจง้เบาะแส ตรวจสอบขอ้มูลการแจง้เบาะแสตามขั้นตอนด าเนินการท่ีก าหนด ว่ามีความ

เป็นไปไดท่ี้จะเกิดการประพฤติผิดหรือมีพฤติกรรมอนัชวนสงสัยวา่กระท าผิดตามขอ้ 1.1 หรือไม่  
5.3.1 กรณีท่ีขอ้กล่าวหานั้นไม่เขา้ข่ายหรือไม่เป็นท่ีน่าสงสัยเพียงพอท่ีจะเกิดการทุจริต คอร์รัปชัน่ และไม่

มีความจ าเป็นต้องสืบสวน ผูบ้ริหารสูงสุดส านักตรวจสอบภายในรายงานการแจ้งเบาะแสต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ หากคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีข้อสงสัย ผู ้บริหารสูงสุดส านัก
ตรวจสอบภายใน จะตอ้งแจง้ไปยงัผูแ้จง้เบาะแสใหท้ราบวา่เหตุใดจึงไม่มีการสืบสวน  

5.3.2 กรณีท่ีขอ้กล่าวหานั้นเขา้ข่ายหรือเป็นท่ีน่าสงสัยเพียงพอท่ีจะเกิดการทุจริต คอร์รัปชัน่ และมีความ
จ าเป็นตอ้งสืบสวน ให้ผูบ้ริหารสูงสุดส านักตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบอาจตั้งคณะกรรมการสอบสวนเพื่อหาขอ้เท็จจริงหรือแนะน าวิธีการ
แกไ้ขท่ีเหมาะสม หรือ การด าเนินการทางวินยัตามท่ีเห็นสมควร 

5.4 ผูบ้ริหารสูงสุดส านกัตรวจสอบภายใน จดัท ารายงานสรุปขอ้เทจ็จริง เสนอต่อคณะกรรมการบริษทั โดยผ่าน
คณะกรรมการตรวจสอบ 
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5.5 เม่ือการสอบสวนส้ินสุดลง ผูบ้ริหารสูงสุดส านกัตรวจสอบภายในจะด าเนินการแจง้ให้ผูแ้จง้เบาะแสทราบ
ถึงผลการสอบสวนดงักล่าว เวน้แต่ผูแ้จง้เบาะแสมิไดร้ะบุตวัตน หรือมิไดใ้หข้อ้มูลท่ีสามารถติดต่อกลบัได ้

5.6 ขอ้มูลการแจง้เบาะแส และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบัโดยคณะกรรมการรับแจง้
เบาะแส โดยมีระยะเวลาในการเก็บรักษาขอ้มูลและเอกสารไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 

5.7 กรณีท่ีได้รับการประสานจากธนาคารกรุงไทยเพื่อขอความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของหลักฐาน 
ธนาคารกรุงไทยจะน าส่งเร่ืองให้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบของบริษทั ด าเนินการตามกระบวนการ
ปกติต่อไป พร้อมทั้งน าส่งใหก้รรมการผูแ้ทนของธนาคารในบริษทัในเครือ 
 

6. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
ผูแ้จง้เบาะแสโดยความสุจริตใจ จะไดรั้บการคุม้ครองท่ีเหมาะสม โดยบริษทั จะเก็บขอ้มูลและตวัตนของผูแ้จง้
เบาะแสเป็นความลบั หากกรณีท่ีบริษทัมีความจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูล บริษทัจะเปิดเผยขอ้มูลเฉพาะ  ขอ้มูลท่ี
จ าเป็นเท่านั้น โดยค านึงถึง ความปลอดภยั และความเสียหายของผูแ้จง้เบาะแส 
 

7. การแจ้งเบาะแสอนัเป็นเท็จ 
ผูแ้จง้เบาะแสย่อมตระหนักและเขา้ใจเป็นอย่างดีว่าการแจ้งเบาะแสจะตอ้งกระท าโดยสุจริต ไม่มีเจตนากลัน่
แกลง้องคก์รหรือบุคคล หรือโดยมีเจตนาไม่สุจริต ไม่เป็นธรรม หากผูแ้จง้เบาะแสไดใ้หข้อ้มูลอนัเป็นเทจ็ บริษทั
จะด าเนินการตามขั้นตอนของบริษทั หรือตามระเบียบของบริษทั หรือตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูแ้จง้เบาะแส 
ตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณีต่อไป 

 

8. การทบทวนนโยบาย 
บริษทัโดยคณะกรรมการรับแจง้เบาะแสจะทบทวนนโยบายและแนวทางปฏิบติัในการแจง้เบาะแส (Whistle 
Blowing Policy) และเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่ออนุมติั เป็นประจ าทุกปี เพื่อให้มัน่ใจว่า นโยบาย
ดงักล่าวสอดคลอ้งกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มีประสิทธิผลและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องบริษทั 
 

9. วันท่ีมีผลบังคับ 
ให้ยกเลิกประกาศท่ี กจ. 039/2560 เร่ือง นโยบายและแนวทางปฏิบติัในการแจง้เบาะแส (Whistle Blowing Policy) 
ลงวนัท่ี 5 มิถุนายน 2560 และให้ใชน้โยบายฉบบัน้ีแทนโดยให้มีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 29 ธนัวาคม 2565 เป็น
ตน้ไป จนกวา่จะมีประกาศเปล่ียนแปลง 
 

ประกาศ ณ วนัท่ี 29 ธนัวาคม พ.ศ. 2565     

 
(นางชวินดา หาญรัตนกูล)  
        กรรมการผูจ้ดัการ  


